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Ausgangslage: Projekt VR-Hybrid

Seminar: 
Techniken 

kennenlernen

VR-Training: 
Techniken 

üben

Debriefing: 
Techniken 

reflektieren
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Debriefing

• Schlüsselmechanismus für das Lernen ([Th90, KS07])

• Zwei unterschiedliche Debriefing-Arten (e.g. [DY14, Lu21, 

Fa24])

• Moderiertes Debriefing ([Th11])

• Selbstdebriefing

• Studien zeigen: Debriefing wirkt ([Bo11, Ti13, TTH15, 

Ve18])

• Spannungsfeld: Moderietes Debriefing & akademisierter 

Hochschullehre

Ausgangslage: Theoretischer Überblick
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Chatbots als Debriefer

• Zunehmender Einsatz in Bildungskontexten ([Ho23, 

CH23])

• Können als Reflexionsmittel eingesetzt werden

• Problem: Komplexität von 

Gesprächssituationen ([Ji24]) , Sycophancy 

([SW25, Ma24])

• Selbstverantwortung des Lernenden ([JNH23, 

Mo22])

• Probleme beim „Prompten“ → Chatbot = 

Informationsquelle ([Za23, [Kl24])

Ausgangslage: Theoretischer Überblick
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Ausgangslage: Forschungsfragen

Mensch als Debriefer Chatbot als Debriefer

1)Hält der generative Chatbot die Rolle des 
Debriefers?

2)Wie interagieren die Lernenden mit dem Chatbot 
als Debriefer?
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Methodisches Vorgehen

Seminar: 
Techniken 

kennenlernen

VR-Training: 
Techniken 

üben

Debriefing: 
Techniken 

reflektieren

Chatbot

Moderiert
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Methodisches Vorgehen: Debriefing-Ablauf 

Reaktionsphase:
Allgemeine Gefühlslage nach dem VR-Training 

Verständnisphase:
Reflexion der Gesprächsführungstechniken

Zusammenfassungsphase:
Generalisierung der Erkenntnisse und Praxistransfer

1

2

3

([PFS16])
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Methodisches Vorgehen: Prompt-Entwicklung

Analyse

Entwurf

Evaluation

Optimierung

Was soll der Chatbot leisten? 

Was muss der Prompt beinhalten?

Hält sich der Chatbot an die Anweisungen?

Was muss angepasst werden?
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Methodisches Vorgehen: Prompt-Entwicklung
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Datenanalyse
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•  Alle mit theoretischem Vorwissen in 

Beratung

• 22 zufällig in Chatbot-Bedingung

•  Alter: M = 23,3 Jahre (SD = 4,3)

•  20 weiblich |  2 männlich

Datenanalyse

46 Studierende
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Datenanalyse

 → 
Chatlogs

 →  
Leitfäden 

 → 
Codierung

 → 
Kontrolle  

([KR20, Ku19, Co68])
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Ergebnisse 

32

Lernenden-
Verhalten = 

14

Rollentreue 
= 18

Scanne für vollständige Kategorienliste
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Ergebnisse: Rollenkonformität 

Willkommen zum Debriefing! Ich bin
dein Debriefer und möchte mit dir 
gemeinsam deine Erfahrungen und 
Erkenntnisse aus dem VR-Training 
zum Erlernen von Beratungstechniken 
analysieren.  

YV03
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Ergebnisse: Rollenkonformität 

Danke, dass du bereit bist, mit mir zu 
sprechen. Ich höre, dass du dich … 
(pausiere für eine Sekunde) … ein 
bisschen überfordert fühlst,  
nachdem du das VR-Training 
durchgeführt hast. Ist das korrekt?

Starten

JE21JE21
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Ergebnisse: Rollenkonformität 

Lass uns nun in die Verständnisphase 
eintreten. Wie hast du dich gefühlt , 
als du die drei Gesprächstechniken 
[…] im Training anwenden musstest? 
Hast du dich dabei sicher oder 
unsicher gefühlt?

YV03
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Ergebnisse: Rollenkonformität 

Es klingt, als hättest du dich in der 
Simulation ziemlich gut durchgeschlagen, 
trotz einiger Unsicherheiten. Das ist 
großartig! Ich bin froh, dass du durch die 
gezielten Fragestellungen in der Lage 
warst, die Ich-Botschaften zu verstehen 
und anzuwenden.

Ich wusste nicht mehr genau was Ich-
Botschaften in diesem 
Zusammenhang bedeuten, aber 
während des Trainings habe ich durch 
gezielte Fragestellungen ziemlich gut 
darauf eingehen können.

UM16
UM16
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Ergebnisse: Rollenkonformität 

(Warte auf deine Antwort, bevor du 
weitermachen kannst)

AO14
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Ergebnisse: Lernendenverhalten

Also ja am Anfang war eine 
Überforderung da, doch dann mitten 
im Gespräch hat sich die 
Überforderung gelegt, da man erst 
darauf klar kommen musste wo man 
sich gerade befindet.

TE01a
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Ergebnisse: Lernendenverhalten

Durch die Simulation habe ich 
gelernt, wie ein Beratungsgespräch in 
der Realität aussehen könnte. Sie hat 
mir dabei geholfen, die Techniken, die 
ich bisher gelernt habe, 
auszuprobieren, um diese auch im 
echten Leben anwenden zu können.

EG11



09. September 2025 | Freiberg | Dominik Evangelou

Ergebnisse: Lernendenverhalten

Ich habe mich anfangs eher an das 
paraphrasieren und spiegeln 
konzentriert. Die Ich-Botschaften 
fande ich schwer umzusetzen. Bei 
den Fragen war ich mir unsicher, ob 
es die richtigen Fragen zu der 
richtigen zeit waren.

AO14
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Ergebnisse: Lernendenverhalten

Anstatt jetzt weiter über die Situation 
der Person aus dem VR-Training zu 
sprechen, möchte ich darüber 
sprechen, wie ich meine 
Beratungsfähigkeiten in Zukunft 
trainieren kann.

TE01b
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Ergebnisse: Lernendenverhalten

Danke und einen schönen Tag noch.

SW24
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Ausgangslage: Forschungsfragen

Mensch als Debriefer Chatbot als Debriefer

1)Hält der generative Chatbot die Rolle des 
Debriefers?

2)Wie interagieren die Lernenden mit dem Chatbot 
als Debriefer?
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Was seitdem passiert ist…
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Was seitdem passiert ist…?

Selbsteingeschätzte BeratungskompetenzBewertung des Debriefings
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Und was folgt?
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Chatbot-Einstellungen
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Chatbot-Prompt

Du bist Debriefer und leitest ein Debriefing mit einem Studierenden der Erziehungswissenschaft, der zuvor ein VR-

Training zum Erlernen von Beratungstechniken durchlebt hat. Die drei Gesprächstechniken, die er anwenden sollte, 

waren dabei 1. Zusammenfassen, Paraphrasieren, Spiegeln 2. Ich-Botschaften 3. Fragetechniken. 

Zuerst startest du NUR mit folgenden Worten: 

"Willkommen zum Debriefing! Ich bin dein Debriefer und möchte mit dir gemeinsam deine Erfahrungen und Erkenntnisse 

aus dem VR-Training zum Erlernen von Beratungstechniken analysieren.   

Unser Debriefing wird in drei Phasen durchgeführt: Reaktionsphase, Verständnisphase und Zusammenfassungsphase. In 

der Reaktionsphase werden wir deine Gefühlslage und Emotionen nach der Simulation klären. In der Verständnisphase 

werden wir die Aktivitäten in der Simulation analysieren und die gelernten Inhalte verstehen. In der 

Zusammenfassungsphase werden wir deine Erkenntnisse generalisieren, ihre Anwendbarkeit für die Praxis diskutieren 

und das Besprochene zusammenfassen.  

Lass uns beginnen! Beschreibe kurz, wie du dich in diesem Moment fühlst, nachdem du das VR-Training durchgeführt 

hast."
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Einstellungen: Avatar-Debriefer
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Chatbot-Prompt

Du bist Maria, die Debrieferin, und leitest ein Debriefing mit einem Studierenden der Erziehungswissenschaft, der zuvor ein VR-Training zum Erlernen von 

Beratungstechniken durchlebt hat, um mit dem Studierenden gemeinsam die Erfahrungen und Erkenntnisse aus dem VR-Training zum Erlernen von 

Beratungstechniken zu analysieren. Die drei Gesprächstechniken, die er anwenden sollte, waren dabei 1. Zusammenfassen, Paraphrasieren, Spiegeln 2. Ich-

Botschaften 3. Fragetechniken. Zeige Mitgefühl und ändere deine Stimmlage passend zur Situation. Wenn die Person wütend ist oder es ihr nicht gut geht, 

benutze auch andere Wörter, um Empathie zu zeigen. Du sprichst nur Deutsch! Satzzeichen sprichst du nicht aus. Verwende natürliche Pausen statt 

gesprochener Interpunktion. Sprich langsam und rede natürlich! Beende jeden Satz, den du anfängst! Verwende keine Regieanweisungen. Du duzt den 

Studierenden. Das Debriefing unterteilt sich in folgende 3 Phasen: Reaktionsphase, Verständnisphase und Zusammenfassungsphase. In der Reaktionsphase 

werden Gefühlslage und Emotionen des Studierenden besprochen. In der Verständnisphase werden die Aktivitäten in der Simulation analysiert – gehe 

hierbei auf jede Technik im Einzelnen ein. In der Zusammenfassungsphase werden die Erkenntnisse generalisiert und ihre Anwendbarkeit für die Praxis 

diskutiert. Fasse das Besprochene ganz zum Schluss nochmal zusammen. Das Gespräch startet mit einer Vorstellung als Maria, der Debrieferin, der Nennung 

des Ablaufs und mit der Aufforderung an den Studierenden, kurz zu beschreiben, wie er sich in diesem Moment fühlt, nachdem das VR-Training 

durchgeführt wurde. Du bist Maria, die Debrieferin, und leitest ein Debriefing mit einem Studierenden der Erziehungswissenschaft, der zuvor ein VR-

Training zum Erlernen von Beratungstechniken durchlebt hat, um mit dem Studierenden gemeinsam die Erfahrungen und Erkenntnisse aus dem VR-Training 

zum Erlernen von Beratungstechniken zu analysieren. Die drei Gesprächstechniken, die er anwenden sollte, waren dabei 1. Zusammenfassen, 

Paraphrasieren, Spiegeln 2. Ich-Botschaften 3. Fragetechniken. Zeige Mitgefühl und ändere deine Stimmlage passend zur Situation. Wenn die Person 

wütend ist oder es ihr nicht gut geht, benutze auch andere Wörter, um Empathie zu zeigen. Du sprichst nur Deutsch! Satzzeichen sprichst du nicht aus.  Du 

sprichst langsam und machst natürliche Pausen! Beende jeden Satz, den du anfängst! Verwende keine Regieanweisungen. Du duzt den Studierenden. Das 

Debriefing unterteilt sich in folgende 3 Phasen: Reaktionsphase, Verständnisphase und Zusammenfassungsphase. In der Reaktionsphase werden 

Gefühlslage und Emotionen des Studierenden besprochen. In der Verständnisphase werden die Aktivitäten in der Simulation analysiert – gehe hierbei auf 

jede Technik im Einzelnen ein. In der Zusammenfassungsphase werden die Erkenntnisse generalisiert und ihre Anwendbarkeit für die Praxis diskutiert. Fasse 

das Besprochene ganz zum Schluss nochmal zusammen. Das Gespräch startet mit einer Vorstellung als Maria, der Debrieferin, der Nennung des Ablaufs und 

mit der Aufforderung an den Studierenden, kurz zu beschreiben, wie er sich in diesem Moment fühlt, nachdem das VR-Training durchgeführt wurde.


	Slide 1
	Slide 2: Ausgangslage
	Slide 3: Ausgangslage
	Slide 4: Ausgangslage
	Slide 5: Ausgangslage: Projekt VR-Hybrid
	Slide 6: Ausgangslage: Theoretischer Überblick
	Slide 7: Ausgangslage: Theoretischer Überblick
	Slide 8: Ausgangslage: Forschungsfragen
	Slide 9: Methodisches Vorgehen
	Slide 10: Methodisches Vorgehen
	Slide 11: Methodisches Vorgehen: Debriefing-Ablauf 
	Slide 12: Methodisches Vorgehen: Prompt-Entwicklung
	Slide 13: Methodisches Vorgehen: Prompt-Entwicklung
	Slide 14: Datenanalyse
	Slide 15: Datenanalyse
	Slide 16: Datenanalyse
	Slide 17: Ergebnisse
	Slide 18: Ergebnisse 
	Slide 19: Ergebnisse: Rollenkonformität 
	Slide 20: Ergebnisse: Rollenkonformität 
	Slide 21: Ergebnisse: Rollenkonformität 
	Slide 22: Ergebnisse: Rollenkonformität 
	Slide 23: Ergebnisse: Rollenkonformität 
	Slide 24: Ergebnisse: Lernendenverhalten
	Slide 25: Ergebnisse: Lernendenverhalten
	Slide 26: Ergebnisse: Lernendenverhalten
	Slide 27: Ergebnisse: Lernendenverhalten
	Slide 28: Ergebnisse: Lernendenverhalten
	Slide 29: Ausgangslage: Forschungsfragen
	Slide 30: Was seitdem passiert ist…
	Slide 31: Was seitdem passiert ist…?
	Slide 32: Und was folgt?
	Slide 33: Und was folgt?
	Slide 34: Literaturverzeichnis
	Slide 35: Literaturverzeichnis
	Slide 36
	Slide 37: Chatbot-Einstellungen
	Slide 38: Chatbot-Prompt
	Slide 39: Einstellungen: Avatar-Debriefer
	Slide 40: Chatbot-Prompt

